Zmarket — din tjansteportal

Sa har kommer du igang med
dina tjanster i fibernitet

Grattis! Du bor i ett hus med 6ppet fiberndat, det vill sdga ett nédt dar du ar fri
att valja de tjansteleverantorer och tjanster inom bland annat bredband, TV,
telefoni och larm som passar dig och dina behov bdst.

Zmarket.se dr kommunikationsoperatdrens Zitius tjinsteportal. Har bestal-
ler du som kund de tjanster och hastigheter som passar dig bast. Har rdder
full konkurrens mellan marknadens ledande tjansteleverantorer vilket gor

att utbudet - bade i kvalitet och pris - slér det mesta.
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Sa hir gor du.
En steg-for-steg-guide.

1. Ta en natverkskabel och koppla in den mellan datauttaget/fiberuttaget
och din dator. Nedan ser du exempel pé hur de kan se ut.

Datouttag/Fiberutiag Medigomvandlare

2. Starta datorn och 6ppna din webbldsare (exempel p& webbldsare dr
Explorer, Chrome, Firefox, Safari)

3. Foljande portalsida ska dyka upp pé skdrmen:
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4. Tryck pa rutan "TILL BESTALLNINGSPORTALEN' for att lénkas till bestatl-
ningssidan.

5. Kontrollera att det dr din adress som stér i faltet 'Din adress’ nedan. Om
fel adress visas - var god ta kontakt med installatoren, din férening eller din
fastighetsdgare.

Vilkommen ill Zmarket
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6. Borja handlal Vélj i menyn den kategori du vill titta p&. Du ser dd en lista
over alla tjgnster och produkter i prisordning. For att tydligare kunna jam-
fora kan man har ocksa filtrera pa tjidnsteleverantor, hastighet och bind-
ningstid. Ar du foretagskund hittar du produkter och tjanster for dig under
foretags-fliken langst upp till vanster.
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7. Genom att trycka pd namnet eller bilden p& den produkt/tjanst man ar
intresserad av kan man ldsa en ldngre produktbeskrivning, de villkor som
galler for produkten/tjansten och mer information om leverantoren.

Riksnet 100/1C0

Riksnet 100/100

RESKRTHNG

information

Tillggsinformation
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8. Klicka pé& 'LAGG | VARUKORG' ndr du valt den eller de tjénster och pro-
dukter som passar dig bast. Varukorgen hittar du uppe till hoger pd sidan
och kan fyllas pd med flera produkter.

9. Nar du kanner dig nojd gdr du in i din "VARUKORG' och kontrollerar
tjanst/produkt, pris och avtal. Har har du dven mojlighet att onska akti-
veringsdatum pé respektive tjtinst du bestdller. Klicka sedan pd 'GA TILL
KASSAN'.

10. Innan din bestdllning gér igenom behover du antingen logga in eller
registrera dig som ny kund i Kassan. Fyll i dina person- och kontakt-
uppgifter och kontrollera att dina adressuppgifter stdmmer och tryck sedan
pa knappen 'GRANSKA ORDER..

11. Kontrollera att allt stammer innan du trycker pd 'LAGG ORDER’
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